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HR-Trends >900 17e 2026
de stand van HR in Nederland
Onderzoeksteam

Dit jaar staat éen vraag centraal:
Hoe geven organisaties invulling aan
duurzaam werkgeverschap? En welke keuzes

vraagt dat van HR?

Pieter-Bas de
Gram
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Teije Ligterink Daan Dijksterhuis
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Beleidsthema’s uit de boardroom
Bron: Strategie Trendsonderzoek 2026 - Berenschot
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- Arbeidsmarkt

——Innovatie / disruptie

Digitalisering

— Artificial intelligence

—Robotisering
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Strategische onderwerpen in de boardroom

2019
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—— Arbeidsmarkt
——Energietransitie
Wetgeving & regulering
— Geopolitiek
—G@Groei
—Kostenreductie
——Reputatie / imago
—Risicomanagement /

Compliance
——Financiering
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Krapte blijft groot

Arbeidsmarktkrapte bij het vervullen van vacatures

Ja, vrijwel altijd - 1

Ja, regelmatig -]
Af en toe -]

Bijna niet ]

Nee, helemaal niet [
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De onderzochte thema’'s

Vitaliteit en Performance
werkgeluk Management

Leren en = ’ Strategische
Leren en HR Beleidsthema’s

Diversiteit en Employee
inclusie experience
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Welke drie thema’s leiden de lijst?

8l

00 Inzetbaarheid,
vitaliteit en verzuim 8
> o
Leren en ontwikkelen 9 9
3.

Strategische
personeelsplanning
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Verschillen met vorig jaar

1. Leren en ontwikkelen

1. Inzetbaarheid, vitaliteit en verzuim
2. Werving en selectie 2. Leren en ontwikkelen
3. Inzetbaarheid, vitaliteit en verzuim 3. Strategische personeelsplanning

4. Strategische personeelsplanning 4. Employee experience

5. Employee experience 5. Werving en selectie

HR Trends 2026 10
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De HR-agenda verschuift

Gezond Vaardig

houden maken
Betrokken Strategisch

houden inzetten

Niet minder arbeidsmarktgericht, maar breder: van vacatures vullen naar
organisatievermogen bouwen.

Medewerkers QeSS
‘binnenhalen’

HR Trends 2026
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Bespreek met je buur, wat is jouw definitie van
duurzaam werkgeverschap?
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Duurzaam werkgeverschap

Duurzaam werkgeverschap is de verantwoordelijkheid van
werkgevers om alle medewerkers op lange termijn inzetbaar,
betrokken en gezond te houden, met oog voor ecologische,
economische en sociale duurzaamheid.

(NPDI, Berenschot, 2025)

HR Trends 2026
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Duurzaam werkgeverschap

De meest prangende thema’s

Duurzaam werkgeverschap

Leren en Vitaliteit en Employee Diversiteit en Performance Strategische
ontwikkelen werkgeluk experience inclusie management personeelsplanning

HR Trends 2026 15
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Duurzaam werkgeverschap

Werkt jouw organisatie structureel en actief aan...”

Leren en ontwikkelen IS e0%
Vitaliteit en werkgeluk B I 40%
Employee experience B I 28%
Performance management - I 25%
Diversiteit en inclusie _ 24%%
Strategische B I 23%

personeelsplanning

Legenda: . regelmatig . af en toe . van plan nog niet

HR Trends 2026
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Duurzaam werkgeverschap

De belangrijkste belemmeringen

Onvoldoende tijd

Onvoldoende kennis

Onvoldoende draagvlak directie
Onvoldoende draagvlak organisatie
Onvoldoende strategische
meerwaarde

We weten niet hoe te beginnen

Onvoldoende budget

HR Trends 2026
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8%
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Gezonde medewerkers

Belang van werken aan vitaliteit en werkgeluk

64% 60% 549/, 45%

Duurzame Betrokkenheid en . Gezonde
. . . . Verzuim .
inzetbaarheid motivatie . werkomgeving
verminderen
vergroten versterken bevorderen

HR Trends 2026

4290

Positieve
werkcultuur
stimuleren

18



HR TRENDS 2026

Tevreden medewerkers

[nitiatieven employee experience

MTO / pulsemetingen T
Onboarding verbeterd T
Buddy- of mentorschap _

Inzichten ophalen —

Feedback omzetten in acties

HR Trends 2026

78%

78%

53%

499

38%
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ziet mij

De zorgvisie tastbaar maken

Niet uitleggen, maar laten ervaren

-

WEDEZ0RS

Onboarding naar de locatie brengen

Aandacht en begeleiding borgen

HR Trends 2026 20
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Thema’'s 2027

Verwachting is dat skills en ontwikkeling een nog grotere rol krijgt in
de toekomst

2026 2027

1. Inzetbaarheid, vitaliteit en verzuim 1. Leren en ontwikkelen
2. Leren en ontwikkelen 2. Inzetbaarheid, vitaliteit en verzuim
3. Strategische personeelsplanning 3. Strategische personeelsplanning

4. Employee experience ‘ 4. Talent-, competentie- en/of skillsmanagement

5. Werving en selectie 5. Employee experience

HR Trends 2026 21
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Vaardige medewerkers

Top skills voor medewerkers om toekomstbestendig te zijn

Welke skills vinden jullie belangrijk?

Samenwerken Technologische Adaptief Ontwikkelings-
geletterdheid vermogen gerichtheid

Opvallend: technologisch kunnen is belangrijk, maar samenwerken staat
bovenaan. Toekomstbestendigheid is sociaal, digitaal én veranderkundig.

HR Trends 2026 22
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gemeen t

NOO

De toekomst centraal

Start niet bij formatie of aantallen

Eerst kwaliteit, dan capaciteit

HR en management samen aan zet

/“’

RDOOSTPOLDER
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Leuk verhaal.

Maar waar is Al gebleven?
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Waar is AI in 2027 gebleven?

2026 2027

#7 #11 #9 #6

Digitalisering Impact van AI Digitalisering Impact van AI
van HR-processen op personeelsbeleid van HR-processen op personeelsbeleid

Al is zichtbaar, maar nog niet de

dominante HR-prioriteit.

HR Trends 2026 25
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HR Trends 2026

De landelijke HR-trends geven richting,

maar zijh geen blauwdruk.

De waarde ontstaat pas wanneer organisaties de beweging vertalen naar hun eigen
strategie, context en personele opgaven.
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Waaraan voldoet duurzaam en
strategisch personeelsbeleid?

n Het beleid is afgeleid van de organisatiestrategie
a Het beleid is afgestemd op de eigenschappen van de organisatie
B Het beleid bestaat uit onderling geintegreerde instrumenten

Het beleid houdt rekening met de omgeving van de organisatie

HR Trends 2026
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Hoe pak je als HR de onderwerpen strategisch aan?

Ontwikkelingen
Externe & Wat komt er op ons af?
I} Interne analyse Huidig profiel Ambities
Kenmerken en interne Waar willen we
ontwikkelingen naartoe?
Vertaling naar v
»J dominante HR- ) ]
uitdagingen HR-uitdagingen
v
v v
Inzetbaarheid, || || . . || Digitalisering van | | Arbeidsvoorwaarden
vertaler_‘_ naar vitaliteit en verzuim SPP Werving en selectie HR-processen -beleid
belangrijkste | | | | |
H R-themals Leren en | Embl . || Talent-, en || :::;nl‘ic:!ti:g_ valf1 || Performance
ontwikkelen mployee experience skillsmanagement unctiehuls o management
rollenmodel
I

I
v

7| HR-actieplan

Activiteiten + Planning

HR Trends 2026



HR TRENDS 2026

En hoe nu verder?

Neem €€én vraag mee terug naar je organisatie:

Op welke manier vullen wij duurzaam

werkgeverschap in?

Organiseer werk zo dat medewerkers gezond, vaardig,
betrokken en inzetbaar blijven.

HR Trends 2026
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Contact

Berenschot

www.berenschot.nl

linkedin.com/berenschot

Joris van Berckel

J +316 82095820
& j.vanberckel@berenschot.nl
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